
 

 

E-Business Plus Co.,Ltd. 

1-2 แนะน ำกรณีเรียกรำยงำนโปรแกรมแจง้ “พบขอมลแต่เง่ือนไขไม่ตอ้งก ำรใหพ้ิมพ”์ 

 

แนะน ำกรณีเรียกรำยงำนโปรแกรมแจ้ง “พบขอมลแต่เง่ือนไขไม่ต้องก ำรให้พมิพ์” 

 
 

เน่ืองดว้ยกรณีท่ีท่ำนท ำกำรเรียกรำยงำนส้ินปี แลว้ไม่สำมำรถเรียกรำยงำนได ้โดยขอสรุปปัญหำและวธีิกำร
แกไ้ข ตำมขั้นตอน ดงัน้ี  

 

กรณีพบปัญหำเรียกรำยงำนแล้วโปรแกรมแจ้ง "ไม่พบข้อมูลท่ีต้องกำรพิมพ์รำยงำน"ห 

ปัญหำที่พบ : เม่ือท ำกำรเรียกรำยงำนหนงัสือรับรองภำษีหกั ณ ท่ีจ่ำย 50 ทว ิแลว้มีหนำ้จอแจง้ ดงัน้ี 
 

 
 

                    รูปภำพ แสดงกรณีท่ีเรียกรำยงำนแลว้โปรแกรมแจง้ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งก  ำรพิมพร์ำยงำน” 
 

สำเหตุ : เกิดจำกระบุวนัท่ีในกำรเรียกรำยงำนไม่ถูกตอ้ง แนะน ำวำ่เพ่ือใหร้ำยงำนแสดงถูกตอ้ง จะตอ้งระบุ วนัท่ี
จ่ำย ถึง วนัท่ีจ่ำย ของงวดปลำยปีเท่ำนั้น ในกำรเรียกรำยงำนในระบบเงินเดือนจะเรียกรำยงำนตำมวนัท่ีจ่ำยท่ีไดต้ ั้งค่ำไว ้
เช่น เรียกรำยงำนโดยระบุวนัท่ี 31/12/2567 – 31/12/2567 เป็นตน้ ซ่ึงสำมำรถตรวจสอบวนัท่ีจ่ำยได ้ดงัน้ี 
 
 กำรตรวจสอบและแก้ไข  

 

 ตรวจสอบวนัท่ีจ่ำยท่ีตั้งค่ำไวใ้นงวดเงินเดือนของงวดสุดทำ้ยในปี เพ่ือตรวจสอบวำ่เป็นวนัท่ีเท่ำไหร่ ตำม
รูปตวัอย่ำง คือ 31/12/2567 
 

 
 
 
 



 

 

E-Business Plus Co.,Ltd. 

2-2 แนะน ำกรณีเรียกรำยงำนโปรแกรมแจง้ “พบขอมลแต่เง่ือนไขไม่ตอ้งก ำรใหพ้ิมพ”์ 

 
 เม่ือเรียบร้อยแลว้ ใหเ้รียกรำยงำนโดยระบุวนัท่ีตั้งแต่ เป็น วนัท่ี 31/12/2567 ถึง 31/12/2567 ตำมรูปตวัอย่ำง 

ดงัน้ี 
 

 
 

 จำกนั้นโปรแกรมจะแสดงรำยงำนข้ึนมำใหเ้รียบร้อย  
 

 
 


