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สาเหตุและการแก้ไข กรณีโปรแกรมแจ้ง ไม่พบงวดภาษีปลายปี 
 
 

กรณีที่ท  าการตั้งงวดเงินเดือนเรียบร้อยแลว้ แต่พบว่าโปรแกรมแจง้ว่า “ไม่พบงวดภาษีปลายปี” เกิดจากสาเหตุอะไรและ
จะตอ้งแกไ้ขอยา่งไรบา้ง  
 

สาเหตุ : เน่ืองจากในการตั้งงวดเงินเดือน จะมีให้เลือกตั้งงวดเงินเดือน 1 ปี และ ตั้งงวดเงินเดือน 1 งวด หากท่านท าการตั้งงวด
เงินเดือน 1 ปี ระบบจะเพิ่มงวดใหท้ั้งปีและตั้งค่าว่างวดสุดทา้ยของปี โปรแกรมจะ Adjust ภาษีใหอ้ตัโนมติั โดยท่ีไม่ตอ้งท าการตั้ง
ค่าเพิ่ม ถา้หากท่านท าการตั้งงวดเงินเดือนทีละเดือน ระบบจะไม่ไดก้  าหนดให้ และ เม่ือไม่ไดก้  าหนดโปรแกรมจึงฟ้องว่า “ไม่พบ
งวดภาษีปลายปี” หรือ ท าการตั้งงวดไม่ครบทั้งปี ระบบกจ็ะแสดงหนา้จอแจง้เตือนใหท้ราบดว้ยเช่นกนั 
 

 
การแก้ไข : 

1. หากท่านท าการต้ังงวดเงินเดือนครบทั้งปีแล้ว : แต่โปรแกรมแจง้เตือนว่า ไม่พบงวดภาษีปลายปี แนะน าให้เขา้ไปท าการ
ตั้งค่าในงวดสุดทา้ยของปีอีกคร้ัง ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 เลือกหมวด งานเงินเดือน -> คลิกที่หนา้จอ ต้ังค่า -> เลือก งวดเงินเดือน -> เลือก ปี -> เลือก งวดสุดท้ายของปี -> 

คลิกขวา เลือก แก้ไขรายการ (หรือดับเบ้ิลคลิก) และ ท าการต๊ิกในช่อง งวดสุดทา้ยของปีภาษี -> คลิก บันทึก 
 

        
 

2. หากท่านท าการตั้งงวดเงินเดือนยงัไม่ครบทั้งปี : แนะน าใหท้  าการลบงวดเงินเดือนท่ีตั้งแลว้ออก และ ท าการตั้งงวดใหม่
ทั้งปี เช่น เม่ือถึงงวดปีใหม่แลว้ ท าการตั้งงวดเงินเดือนปี 2568 ทีละงวด แต่ยงัไม่ครบทั้งปี เป็นตน้ แนะน าด าเนินการ 
ดงัน้ี 
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 เลือกหมวด งานเงินเดือน -> คลิกที่หนา้จอ ต้ังค่า -> เลือก งวดเงินเดือน -> เลือก ปี 2568 -> เลือก งวดที่สร้าง
ไวย้งัไม่ครบทั้งปี -> คลิกขวา เลือกลบรายการ  

 
 

 เม่ือท าการลบรายการแลว้ ใหท้  าการตั้งงวดเงินเดือนใหม่ โดยเลือกเป็นตั้งงวด 1 ปี ไปที่หมวด งานเงินเดือน  
-> คลิกที่หนา้จอ ต้ังค่า -> เลือกเมนู ต้ังค่างวดเงินเดือน -> เลือก งวดการจ่ายที่ต้องการ -> คลิกไอคอน 
เพิ่มเติม -> เลือก เพิ่มเติมอ่ืนๆ -> เลือก เพิ่มงวดเงินเดือน -> เลือก เพิ่มงวดจ่ายเงินเดือน 1 ปี -> เลือก เพิ่ม
งวดจ่ายเดือนละคร้ัง  

 
 

 ระบุช่วงวนัที่ตดัรอบที่ตอ้งการ -> คลิก บนัทึก 
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 เม่ือเรียบร้อยแลว้ คลิกไอคอน ฟ้ืนฟู -> จะพบว่าระบบแสดงงวด ปี 2568 ทั้งปี ตามท่ีตั้งค่าไว  ้

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
หมายเหตุ :  

1. แนะน าวา่ทุกคร้ังท่ีข้ึนงวดปีใหม่ แนะน าใหท้  าการตั้งงวด 1 ปี เพื่อใหก้ารตั้งค่าทั้งหมดครบถว้น 
2. กรณีท่านมีการจ่ายเงินเดือน เดือนละคร้ัง และ เดือนละสองคร้ัง แนะน าใหท้  าการตั้งค่าแบบทั้งปี ทั้ง 2 ประเภท   


