
บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ BUSINESS PLUS COFFEE & BAKERY SYSTEM

สำนักงานตั้งอยู : 12-14 ซอยบรมราชชนนี 39 แขวงตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170  โทร: 0-2880-8800 (อัตโนมัติ 30 คูสาย)  แฟกซ: 0-2424-0972
Website : www.businessplus.co.th  E-mail : contact@businessplus.co.th  Twitter : https://twitter.com/business_plus

MK01-52 แกไขครั้งที่ 1 : 4/1/59 E-Businessplus Co., Ltd. 1/30

ระบบบริหารงาน
เอกสารนำเสนอขาย

กิจการรานกาแฟ
เอกสารนำเสนอขาย



บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ BUSINESS PLUS COFFEE & BAKERY SYSTEM

สารบัญ

รายงาน

Hardware

................................................................................................................... 2
.......... 3

.......................................................... 25

......................................................................................... 10
................................................................................... 11

.................................................................... 12
................................................................ 13

............................................................................................ 14
................................................................ 15

................................................................................................................... 16
........................................................................ 17

.................................................................................................................... 18
.................................................................... 19
.................................................................. 20

................................................................................................. 21
..................................................................... 22

................................................................................... 23
.......................................................................... 24

รายละเอียด
Company Profile

ระบบบริหารงานกิจการร้านกาแฟ BUSINESS PLUS COFFEE & BAKERY SYSTEM 

ต้นฉบับใบกำกับภาษี - ใบรับเงิน

รายงานรายละเอียดยอดขายรายวัน

รายงานยอดขายตามอายุ - เพศ  หมวดสินค้า

รายงานยอดขายตามอายุ - เพศ  หมวด - สินค้า

ใบบันทึกยอดตรวจนับรายวัน

รายงานผลต่างการตรวจนับวัสดุสิ้นเปลืองและวัตถุดิบ

รายงานสรุปสินค้าคงเหลือในคลัง พร้อมทุนจริง

รายงานสต๊อกการ์ดพร้อมทุนและมูลค่าขาย

รายงาน X Z

รายงานสรุปรายละเอียดการชำระ-ตามเอกสาร

รายงานสรุปยอดขายตามหมวดสินค้าพร้อมทุน

รายงานยอดขายตามเวลา

รายงานสรุปยอดขายตามวันพร้อมยอดเฉลี่ย

รายงานวิเคราะห์วัตถุดิบใช้ไปรายวัน

รายงานวิเคราะห์ยอดขายตามวันในสัปดาห์

Toshiba TCxWave 6140-E3R Table Top Mount
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บริษัท บิวซิเนส แอนด เทคโนโลยี่ จำกัด เริ่มกอตั้ง ป พ.ศ. 2529

บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด เริ่มกอตั้ง ป พ.ศ. 2543 เปนบริษัทในเครือของ 

บริษัท บิวซิเนส แอนด เทคโนโลยี่ จำกัด

ทีมงานประกอบดวยวิศวกรคอมพิวเตอรและนักบัญชี ที่มีประสบการณเชี่ยวชาญ

และชำนาญดานการใหคำปรึกษา, พัฒนาระบบโปรแกรมบัญชีสำเร็จรูป และการ

บริหารงานดานธุรกิจโดยเฉพาะเหมาะสำหรับธุรกิจภายในประเทศ ทุกประเภท

ตั้งแตขนาดเล็ก,  ขนาดกลางและใหญ  ตลอดจนใหบริการดานการนำเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเขามาเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับระบบงาน เชี่ยวชาญดาน

ระบบบัญชี ระบบเงินเดือน ระบบบริหารงานคาปลีก-คาสง มุงม่ันพัฒนาโปรแกรม

ระบบบริหารงานเร็จรูป มากวา 25 ป ภายใตชื่อ 

แนะนำ บริษัท บิวซิเนส แอนด เทคโนโลยี่ จำกัด และ บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด

จำหนายโปรแกรมแบงเปน 4 กลุมใหญๆ ดังนี้
 1. Business Plus POS โปรแกรมระบบบริหารงานคาปลีก-คาสง

ไดรับการแตงต้ังจากบริษัท ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จำกัด ใหเปน IBM Business

Partner ดานระบบบริหารงานคาปลีก (POS)

 2. Business Plus Account & ERP โปรแกรมระบบบัญชีบริหาร

ประกอบดวย ระบบบริหารสินคาคงคลัง ระบบจัดซื้อ จองและจำหนายสินคา

การเงิน บัญชี วิเคราะหบัญชีและการเงิน วิเคราะหการตลาด 

 3. Business Plus Payroll & Personnel & Time Attendance

โปรแกรมระบบเงินเดือน บริหารงานบุคคลและประมวลผลบัตรตอกเวลาพนักงาน

        4. Business Plus Van Sales & Sales Force Automation

โปรแกรมระบบบริหารงานหนวยรถ

 Business Plus ไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองและทันสมัยตามเทคโนโลย่ี สมบูรณแบบท่ีสุด ถูกตองตามกฎหมายกรมสรรพากร สะดวก

รวดเร็ว ถูกตองและแมนยำ มีความยืดหยุนในการทำงานสูง มีผูเชี่ยวชาญในการวิเคราะห/จัดวางระบบ ทีมงานขายและบริการสวนกลางที่มี

ความรูและความสามารถ  มีทีมงานติดตั้ง  อบรมการใชงานอยางแทจริงที่บริษัท  มีศูนยบริการและฝกอบรมลูกคาอยางตอเนื่อง  ทันสมัย

มีตัวแทนจำหนายแตละเขต  ทั่วประเทศ  ที่มั่นคงและมีคุณภาพจนถึงปจจุบัน  ไดรับความไววางใจจากลูกคาทั่วประเทศมากกวา 10,000

บริษัททั่วประเทศ เนนลูกคาซื้อไปใชงานแลวประสบผลสำเร็จมากที่สุดเหมาะกับองคกรและผูบริหารที่มองการณไกล

สุดยอดโปรแกรมบัญชีบริหารสำเร็จรูป

สุดยอดโปรแกรมหนวยรถ
Van Sales

สุดยอดโปรแกรมเงินเดือนสำเร็จรูป
Payroll

สุดยอดโปรแกรมบริหารงาน
คาปลีก-คาสง สำเร็จรูป

POS Account & ERP
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เบื้องหลังความสำเร็จของธุรกิจลูกคา

1. พัฒนาซอฟตแวร เพื่อประสานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การสื่อสารและศาสตรการบริหาร เพื่อใหลูกคาไดขอมูลขาวสาร
 ที่ถูกตองรวดเร็ว งายตอการเขาใจ และสามารถนำไป ประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจไดทุกชวงสถานการณ
2. ถายทอดอบรม เพื่อใหลูกคาไดเขาใจและไดรับประโยชนสูงสุดจากซอฟตแวร
3. ใหการดูแลเอาใจใสตอทุกขอมูลที่ลูกคาบันทึก

วิสัยทัศน (Vision)

พันธกิจ (Mission)

พันธกิจ (Quality of Policy)

รางวัลและประกาศเกียรติคุณตางๆ

บริษัทมีความมุงมั่นพัฒนาซอฟตแวร บริการ บุคลากร อยางมีคุณภาพและตอเนื่องเพื่อเพิ่มความพึงพอใจใหกับลูกคา

บริษัทและลูกคาไดรับรางวัล “โลพระอาทิตยทองคำประจำป 2552”
ในฐานะผูพัฒนาซอฟตแวรไทยและผูใชซอฟตแวรไทยไดอยางเปนเลิศ
จาก ATSI และ SIPA

บริษัทและลูกคาไดรับรางวัล “โลพระอาทิตยทองคำประจำป 2551”
ในฐานะผูพัฒนาซอฟตแวรไทยและผูใชซอฟตแวรไทยไดอยางเปนเลิศ
จาก ATSI และ SIPA

บริษัทไดรับรางวัลชนะเลิศ "สุดยอด SMEs แหงชาติ ประจำป 2552"
(SMEs National Awards 2009) ประเภทธุรกิจ Software & Application
ซึ่งเปนรางวัลจาก ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ จัดประกวดโดย
สสว.กระทรวงอุตสาหกรรม

สำนักงานตั้งอยู : 12-14 ซอยบรมราชชนนี 39 แขวงตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170  โทร: 0-2880-8800 (อัตโนมัติ 30 คูสาย)  แฟกซ: 0-2424-0972
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 บริษัทฯ  ไดรับการรับรองระบบบริหารงานดานคุณภาพ  ISO 9001:2008
จาก BM TRADA REGISTRAR THAILAND Co., Ltd. ตามมาตรฐาน UKAS
เม่ือป 2553 เปนเคร่ืองยืนยันถึงความสำเร็จอีกข้ันหน่ึงของบริษัทฯ ท่ีมีนโยบายคุณภาพ
มุงม่ัน พัฒนาซอฟตแวร บริการ บุคลากรอยางมีคุณภาพและตอเน่ือง เพ่ือเพ่ิมความ
พึงพอใจใหกับลูกคา

  ระบบบริหารงานดานคุณภาพที่บริษัทฯ ไดรับมีขอบขายครอบคลุมถึง  
  - มาตรฐานโปรแกรมสำเร็จรูป Business Plus
  - มาตรฐานการบริการและฝกอบรม
  - มาตรฐานดานบริการสัญญาบำรุงรักษา, การปรับปรุงรุนโปรแกรม

 ลูกคาทุกทานจึงม่ันใจไดวาบริษัทฯ พัฒนาซอฟตแวร Business Plus อยางมี
มาตรฐาน และมีบริการที่ดีเยี่ยมในระดับสากล

 บริษัทไดรับ Certificate of TQS / ISO15504 รับรองมาตรฐาน การผลิต
คุณภาพซอฟตแวร โดยสำนักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวร แหงชาติ
(องคการมหาชน) หรือ ซิปา รวมกับ สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและสมาคม
อุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย

 บริษัทฯ นำมาตรฐาน CMMI Level3 เขามาใชในการพัฒนาซอฟตแวร
ซึ่งเปนมาตรฐานการพัฒนาซอฟตแวรที่สากลยอมรับ

 บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด ไดรับการรับรองมาตรฐานสากลดานวิศวกรรม
ซอฟตแวร ISO/IEC 29110 : 2011 จาก TUV NORD ดวยความรวมมือระหวาง
สำนักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) คณะกรรมการ
วิชาการที่ 967 มาตรฐานวิศวกรรมซอฟตแวรและระบบ และ สำนักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) และ มูลนิธิสถาบันเพื่อพัฒนานวัตกรรม

การรับรองคุณภาพ

บริษัทฯ ไดรับการตรวจสอบมาตรฐานซอฟตแวรจากกรมสรรพากร
ลำดับเลขที่ ซอฟตแวรเฮาส 00014 และ 00474

สมาคมอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย อนุมัติตราสัญลักษณ Thailand Software Yes
ใหกับ Business Plus Software ซึ่งเปนซอฟตแวรของคนไทย ที่พัฒนาโดย
บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด

สำนักงานตั้งอยู : 12-14 ซอยบรมราชชนนี 39 แขวงตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170  โทร: 0-2880-8800 (อัตโนมัติ 30 คูสาย)  แฟกซ: 0-2424-0972
Website : www.businessplus.co.th  E-mail : contact@businessplus.co.th  Twitter : https://twitter.com/business_plus

MK01-52 แกไขครั้งที่ 1 : 4/1/59 E-Businessplus Co., Ltd. 5/30



สวนหนึ่งของรายชื่อลูกคาที่ใชระบบบริหารกิจการรานกาแฟ Business Plus Coffee & Bakery System

■ ร้าน Bakery Terrace
■ ร้าน Pangkhon co�ee
■ ร้าน Bon Belle Ca�e
■ ร้าน Chapter Tree
■ ร้าน Co�ee Hills Cafe
■ ร้าน iKOFFie
■ ร้าน Just Co�ee
■ ร้าน Love Station

■ ร้าน Nesto
■ ร้าน Co�ee Today
■ ร้าน HB Nine
■ ร้าน La Fronte
■ ร้าน ROSE
■ ร้าน The Unusual Redefune Everyday
■ ร้าน Art & Craft
■ ร้าน Doi Chang Chiangmai

■ ร้าน BAN RAI Co�ee
■ ร้าน Claverleaf Tearoom
■ ร้าน Ice Cafe'
■ ร้าน Bakery Terrace
■ ร้าน Brew & Bev
■ ร้าน Fuel in the blank
■ ร้านกาแฟสีหนุก
■ etc.

สวนหนึ่งของรายชื่อลูกคาที่ใชโปรแกรมสำเร็จรูป Business Plus

Bakery Terrace Just Co�ee Love Station

Chapter Tree Nesto

The Unusual Redefune Everyday

iKOFFie

Pangkhon co�ee Co�ee Hills CafeIce Cafe'

ร้านกาแฟสีหนุก Fuel in the blankClaverleaf Tearoom Brew & Bev

BAN RAI Co�ee AMFEE CORNER
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การบริการหลังการขาย และการรับประกัน

การบริการตอบปญหา
• บริการถาม-ตอบปญหาทางโทรศัพท 7 วัน (ใน-นอกเวลาทำการ)
• บริการแกปญหา Online ผาน VNC หรือ Remote Computer
• มีผูชำนาญการคอยตอบปญหาที่บริษัทอยางเพียงพอ

การฝกอบรมและบริการใน-นอกสถานที่
• ดวยที่มงานผูชำนาญการ เชี่ยวชาญและมีประสบการณ
• บริษัทมีศูนยฝกอบรมใหลูกคาอยางตอเนื่อง ดวยระบบที่ทันสมัย
• บริการจัดสงผูชำนาญการไปอบรมและบริการยังบริษัทลูกคา
• ฝกอบรมบุคลากรแตละแผนกที่เกี่ยวของอยางละเอียด
• อบรมและคอยใหคำปรึกษา,แนะนำวิธีการดูแลขอมูลใหนำมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ
• อบรมวิธีการดูแลระบบพรอมทั้งแนวทางแกไขปญหา
• รับบริการดูแลการใชงาน ทั้งในและนอกสถานที่ กรุงเทพและตางจังหวัดทั่วประเทศ
• บริการ Open House Service ที่ศูนยบริการ
• E-learning Training

การรับประกัน
• รับประกันปรับเปลี่ยนรุนโปรแกรม ฟรีตลอดระยะเวลา 1 ป ยกเวนคาสื่อบันทึกขอมูล
• ตลอดระยะเวลารับประกัน มีหลักสูตรมาตรฐานสำหรับการฝกอบรมที่ศูนยอบรมบริษัท
• หลังหมดระยะเวลารับประกัน สามารถตอสัญญาบำรุงรักษากับริษัทได ในราคาพิเศษ

สรุปประโยชนที่ไดรับจากการใชระบบโปรแกรม Business Plus
1. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการลูกคา และการทำงานในสวนตางๆ ของบริษัท
2. สรางภาพพจนในการใหบริการของบริษัท
3. มีความเปนระบบในการจัดการเรื่องเอกสาร การคนหา และตรวจสอบ
4. ชวยลดขั้นตอนในการจัดทำเอกสารใหกรมสรรพากร, หนวยงานภายนอกบริษัท
   และเอกสารตางๆ ภายในบริษัท
5. ดานการควบคุมการปฏิบัติงานประจำวัน ชวยลดปริมาณงานซ้ำซอน
6. ชวยเพิ่มยอดขายและลดคาใชจาย
7 .ดานวิเคราะหขอมูลและการบริหาร ทำใหไดขอมูลที่ถูกตอง, รวดเร็วและแมนยำ
8. เปนแหลงขอมูลบริษัทฯ ในการปรับกลยุทธตางๆ ทั้งภายในและคูแขงขัน

สรุปเหตุผลที่มั่นใจในการเลือกใชงานระบบโปรแกรม Business Plus
• ความมั่นคงและมีชื่อเสียงของบริษัท
• ความชำนาญของทีมงานพัฒนาโปรแกรม
• มีการพัฒนาโปรแกรมอยางตอเนื่อง
• คุณภาพและประสบการณของทีมงานบริการของบริษัท ทั้งในกรุงเทพและตางจังหวัด
• โปรแกรมใชงานงาย คุณภาพเปนเลิศ มีวามถูกตองแมนยำ 100%
• บริการเยี่ยม เปยมดวยคุณภาพ เนนซื้อไปใชงานไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ
• ไดรับการยกยองชมเชยและประทับใจจากผูใชงานและบอกตอๆ กันไปทั่วไประเทศ

สำนักงานตั้งอยู : 12-14 ซอยบรมราชชนนี 39 แขวงตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170  โทร: 0-2880-8800 (อัตโนมัติ 30 คูสาย)  แฟกซ: 0-2424-0972
Website : www.businessplus.co.th  E-mail : contact@businessplus.co.th  Twitter : https://twitter.com/business_plus
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BUSINESS PLUS Coffee & Bakery System
(ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ) เปนเครื่องมือที่จะชวยใหทานสามารถ
 จัดระบบรานไดอยางมีประสิทธิภาพ
 มีระบบงานขายที่ถูกตองแมนยำ
 ลดปญหาการทุจริต
 ควบคุมและจัดการ Stock วัตถุดิบไดอยางมืออาชีพ

BUSINESS PLUS Coffee & Bakery System
(ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ)
 สามารถขึ้นระบบไดอยางรวดเร็ว 
  ระบบมีรายการเมนูกาแฟและเครื่องดื่มที่พรอมใชงาน
  ขั้นตอนการขายที่งาย ศึกษางายๆ ไดดวยตนเอง
 ขั้นตอนการบันทึกขายงาย เรียนรูไดเร็ว ไมซับซอน
 รองรับการขายพรอมเครื่อง Toshiba (IBM) POS
 และ PC POS 
 รองรับการขายโดยจอ Touch Screen ที่ออกแบบมาใหสะดวก
 และรวดเร็วตอการใชงาน

Menu Touch Screen

ทานกำลังมองหาโปรแกรมที่ออกแบบมา
เพื่อธุรกิจรานกาแฟโดยเฉพาะใชไหม ?

ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ

TOSHIBA TCxWav

บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ BUSINESS PLUS COFFEE & BAKERY SYSTEM
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สามารถควบคุมราคาขายใหเปนไปตามเมนู จัดแคมเปญเพ่ือดึงดูดลูกคาได ถึง 11 แบบ เชน ซ้ือครบจำนวนไดสวนลดหรือของแถม หรือแถมสินคา
ช้ินราคาต่ำสุด ฯลฯ  มีระบบที่ลูกคาเชื่อถือ เพื่อการประชาสัมพันธ และเพิ่มยอดขายไดจริง
แคชเชียรจะไมทราบจำนวนเงินจริงที่ตองมีในลิ้นชัก ผูจัดการรานสามารถกดไดโดยใชรหัสลับเปด เพื่อปองกันโอกาสการทุจริต
ปองกันการทุจริต ดวยการตรวจเช็คแกวเปลาทุกวัน เทียบกับจำนวนเคร่ืองด่ืมท่ีขายจริงเพื่อควบคุมแคชเชียรใหเขาระบบขายทุกครั้ง
ควบคุมตัดสต็อควัตถุดิบตามสูตรกาแฟ เชน กาแฟคาปูชิโนเย็น ประกอบดวย แกวพลาสติก, หลอด, เนื้อกาแฟ, และนม โปรแกรมจะตัดสต็อค
ตามที่ไดสรางสูตรไวเพื่อเปรียบเทียบใหทราบวาวัตถุดิบตามสูตรที่ใชตัดสต็อคตามยอดขายที่ได สอดคลองสต็อควัตถุดิบที่เหลือหรือไม
รายงานเพื่อการวิเคราะหผลการดำเนินงาน
 รายงานรายได ตนทุน และกำไรขั้นตนของรานประจำวัน เดือน หรือ ป
 รายงานชวงเวลาการขายดี
 รายงานการตรวจเช็คเงินแคชเชียรขาดเกิน
 รายงานรายการเครื่องดื่มหรือ เบเกอรี่ที่ลูกคาแตละกลุมนิยม
 ฯลฯ

 ทราบไดงายๆ  วาใครคือลูกคาของราน  โดยทุกครั้งที่ทำการเปดบิลสามารถระบุ
 รายละเอียดลูกคา เพียงเลือกตามภาพ ไมตองกดรหัสใหเสียเวลา
 รองรับการรับ Order ตอเนื่องเพื่อรอคิวชง ถึง 2 รูปแบบคือ
  รับ Order และเก็บเงินทันที พรอมพิมพรายการรับ Order ชุดสำเนาสงเคานเตอรชง
  รับ Order โดยยังไมเก็บเงิน จนกวาจะสงเคร่ืองด่ืมใหลูกคา กรณีน้ีจะรับ Order
  และบันทึกเบอรคิวสงใหเคานเตอรชงตอไป

สามารถติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมไดทาง www.businessplus.co.th
หรือสอบถามขอมูลโดยตรงกับฝายขาย โทร. 0-2880-8800
และสามารถเขาไปติดตามเรื่องราว Update ของรานกาแฟ ไดทาง
     https://www.facebook.com/businesspluscoffee

ระบบบริหารงานกิจการรานกาแฟ

บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จำกัด
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